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1. Guarantor: Canyon Bicycles GmbH, Karl-Tesche-Strasse 12, D-56073 Koblenz.

GARANTIFORKLARING

2. Ramar och ramuppséttningar av market Canyon: For den férsta kdparen ger Canyon en
garanti for ramens eller ramsatsens strukturella integritet i sex (6) ar fran inkdpsdatumet.

Med férbehall for undantagen nedan, &r en ram varje Canyon-méarkt ram utan dess
tillbehor (oavsett tillverkare). Ett ramset ar en ram av méarket Canyon utrustad med
en stel gaffel av market Canyon. Del- eller helddmpade ramar utgér inte en
ramuppsattning i den mening som avses i denna definition; endast ramen utan
tillhérande dampningsgaffel omfattas av garantin. Stétdampare, fjddringsgafflar och
fijadringskomponenter faller inte inom definitionen av en ram eller ramsats
(observera informationen under paragraf 8).

Undantagna frdn denna garanti &r skador som beskrivs i klausul 6, skador pa
lack/anodisering och lager pé fullfjadrade cyklar. Kolfiberramar i serien "Stitched" ar
undantagna fran den sex (6) ar langa garantin. En garanti pa tva (2) ar galler for
dessa Carbon-ramar.

3.  Utvalda komponenter fran Canyon: Canyon ger ocksa en garanti for den strukturella
integriteten hos Canyon-markta sadelstolpar, cockpits (styre/styrstam) och kol falgar till
den ursprungliga koparen i sex (6) ar fran inkopsdatumet. Skador som beskrivs i klausul 6
och skador pa lack/anodisering ar undantagna fran denna garanti.

4.  Canyon markta batterier som utrustning pa elcyklar: Canyon ger tva (2) ars garanti pa
batterier av market Canyon fran inkdpsdatum eller upp till 500 laddningscykler, beroende
pa vad som intraffar forst. Batterierna ar utformade for att bibehalla upp till 70 % av sin
ursprungliga prestanda under denna period. Garantin galler i handelse av brist under
denna prestation inom garantiperioden.

5.  Juridiska garantirattigheter: Enligt avsnitt 434 ff. BGB (den tyska civillagen) kan
konsumenten géra gallande rattsliga rattigheter i handelse av fel. Anvdndningen av dessa
rattigheter &r inte begransad av garantin.

6.  Undantag fran garantin: Garantin, i enlighet med ovanstaende klausuler 2 - 4, géller inte
for skador orsakade av felaktig anvandning eller anvandning som inte &r i enlighet med de
anvandningsomraden som visas pa var webbplats for respektive produkt (observera
cykelklassificeringen), till exempel: Férsummelse av produkten (otillracklig skotsel,
inspektion och underhall); andringar av produkterna (t.ex. gravyr eller malning);
installation och konvertering av ytterligare komponenter som inte uttryckligen godkénts
av oss, eller utbyte av komponenter som installerats av oss nér de levereras med icke-
liknande komponenter; fallolyckor; Overbelastning; hoppning som inte éverensstammer
med cykelklassificeringen; eller andra typer av éverdriven anvéndning och slitage.

7. Garantitjanster: Canyon kommer att reparera de defekta delarna som omfattas av garantin
eller ersdtta dem med samma komponent frdn Canyon-varumarket. Canyon kommer att
sté for de kostnader som uppstar i samband med denna reparation eller utbyte. Utférandet
av garantitjanster leder inte till att garantitiden férlangs eller borjar l6pa pa nytt. Den
reparerade eller utbytta produkten omfattas av den redan pagadende garantiperioden.
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Canyon kommer att uppfylla garantianspréken i det land dar produkten képtes.

Om reparation eller utbyte mot en identisk komponent av méarket Canyon inte ar
mojlig, kommer Canyon att ersatta produkten med en identisk komponent av
market Canyon med annan farg eller en jamfdorbar och kompatibel efterfdljande
modell av market Canyon.

Om reservdelarna inte langre finns tillgdngliga och det inte heller &r méjligt att
ersatta dem med en identisk komponent i en annan farg eller en efterfdljande
modell, kdper Canyon tillbaka den berdrda produkten inom garantitiden till aktuellt
vérde.

Skadestandsansprak som gar utéver omfattningen av denna bestdmmelse é&r
uteslutna, sdvida de inte baseras pa grov vardsloshet eller uppsat frdn Canyons
eller Canyons ombuds sida eller i handelse av skada pa liv eller lem.

Andra komponenter och produkter (t.ex. klader) frdan market Canyon samt alla
komponenter fran tredjepartstillverkare (t.ex. fjaderelement, bromsar, bakvéxlar) omfattas
inte av denna garanti. En sarskild garanti fran tredjepartstillverkaren kan dock galla.
Information om detta finns pa tredjepartstillverkarnas webbplatser.

Tillamplig lag: denna garantifdrklaring regleras av tysk lag, med undantag fér lagvalsregler

och Férenta nationernas konvention om avtal fér internationell férsaljning av varor
("CISG").

Verkstillighet av garantin: Garantin tas i ansprak via kontaktformularet for garantin pa
Canyons webbplats.
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